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項番 ご質問 回答

1

委託者が運用状況を随時確認できることついて、
具体的にどのような運用状況を確認されるか教え
てください。

具体的に、次の運用状況を確認することを想定し
ています。
　・職員健康ツールへのログイン及び歩数等の入
力が可能であること。
　・ポイント付与、アイテムの交換・配送が適切に
行われていること。
　・登録者数、ポイントの保有情報、ログイン状況
が随時更新されていること。
　・健診データ・医療費通知・ジェネリック転換提案
情報が閲覧可能であること。

2

利用者の事前の承諾を得る内容については、初
回の利用登録時に以下の内容について承諾を得
ることでよろしいでしょうか。

当組合は、利用者が本サービスの利用にあたり
サービス提供事業者に提供した情報（組合員証の
保険者番号、記号・番号、氏名、生年月日、住所、
Ｅメールアドレス、携帯電話機を使用する場合は携
帯電話機に関する情報、本サービス利用により登
録した情報、その他サービス提供事業者が定める
情報）その他利用者の個人情報及び個人情報に
基づき作成されたデータを以下の目的で利用する
ことができるものとします。
・本サービス提供のため
・契約保険者による健康情報管理のため
・本人確認、認証サービスのため
・問い合わせ、苦情対応のため
・アンケート実施のため
・配送サービスの提供のため
・システム維持、不具合対応のため

「以下の目的」の中に、「保健事業の効果検証のた
め」という旨の文言を追記してください。
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